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ALAPVETO CELOK

A varos kulturdlis kozosségi tereként, meglévd eredményeinkre alapozva, a valtozo
koriilményekhez rugalmasan alkalmazkodva, a kozosséggel, partnereinkkel egytlittmiikodve,
veliik koézosen szervezziik, fejlesztjiik szolgaltatasainkat. Feladatunk, hogy erdforrasainkat
bovitve és felhasznalva hozzajaruljunk a helyi kozosség erdsitéséhez, valamint a hataron tuli
magyar kozosség mivelddésének segitéséhez. Kisvarosi konyvtarként erdsségeink kozé
tartozik a személyes kapcsolat az itt élokkel. Személyes, egyénre szabott tamogatéssal,
mindségi szolgaltatasainkkal segitséget nytjtunk az egyéni célok eléréséhez.

Célunk, hogy konyvtarunk kezdeményezd szerepet toltson be a kozosség €letében, megszolitsa,
inspiralja, motivalja, és a kialakuld kozosségeket segitse a fejlddésben. Ennek érdekében
folytatjuk és tovabbfejlesztjik az el6zd stratégiai ciklusban megkezdett kozosségépitd
tevékenységeinket. A kozosségfejlesztés érdekében végzett munkankhoz szakmai hatteret és
er6forrasokat biztosit a TOP 5.3.1 ,,A helyi identitds és kohézid erdsitése Lentiben” cimii
palyazat, melynek megvalositasi idészaka 2020. majus 21-t61 2023. majus 20-ig tart. A
lokalpatridta szemlélet erdsitésében is aktiv szerepet vallalunk programok szervezésével, a
helyi értékek gondozasaval és bemutatasaval. Fokozottan figyelink az esélyegyenldség
érvényesitésére, a hatranyos helyzetli csoportokra és a fogyatékossaggal €lokre. Informacids
infrastruktirank tdmogatja a tdrsadalmi integraciot, az esélyteremtést €s az ¢élethosszig tarto
tanulast. Tamogatjuk az dnkéntességet és lehetdséget adunk a kdzosségi szolgalat végzésére.
Biztositjuk a dokumentumokhoz és az informacidohoz vald szabad hozzaférést. Meglévo,
gazdag ¢és gondozott gylijteményiinket a hasznalok bevonéasaval fejlesztjilk. Minden
tevékenységlinket ugy tervezziikk, hogy hozzajaruljon az olvasds ¢és a konyvtar
népszertsitéséhez. Alkalmazkodunk a technologiai, technikai valtozasokhoz, hogy az Uj
technologia-orientalt igényeknek megfelelden bdvithessiik online szolgéltatdsainkat is.
Figyelemmel kisérjiilk a hazai és kiilfoldi trendeket, tanulunk madasoktol, adaptaljuk a jo
gyakorlatokat €s kihasznaljuk az innovacios lehetdségeket. A valtozasok optimalis kezeléséhez
nélkiilozhetetlen a folyamatos szervezeti kultira fejlesztés, ismeretszerzés, 0j készségek
elsajatitasa.

Koényvtarunk miikodését a mindségiranyitas elvei alapjan szervezziik. Mindennapi munkankat
alapvetéen meghatarozza a folyamatos javitds szemlélete, a kreativitas €és az ujdonsagokkal
szembeni nyitottsag. Ennek szellemében - és a szolgdlandd kozbsség bevonasaval -

szolgaltatdsainkat rendszeresen feliilvizsgaljuk, megujitjuk, bovitjiik. Fontos feladatunk



értékeink megfeleld kommunikalasa, ennek érdekében a marketingeszk6z0k tudatos
alkalmazaésa.

Az Ot éves stratégia iddszak kozponti gondolata a kozosség céljainak - adottsagainkat,
lehetoségeinket  leginkabb  kihaszndld6 —  szolgalata.  Mindségi,  értékkozvetitd
szolgaltatasainkkal a szellemi és kulturdlis élet kozpontjaként, az alkotds, az inspiracid, a

tanulés és a taldlkozasok helyeként alkotjuk szerves részét a varos és vonzaskorzete életének.
KIEMELT KULCSTERULETEK

1. Helyi értékek gyiijtése, Orzése, kozvetitése: Tovabbra is aktiv szerepet vallalunk
telepiilésiink és kornyéke kulturdlis, helytorténeti, helyismereti, kornyezeti értékeinek
bemutatasaban; a helyi identités, a telepiiléshez, telepiilésrészekhez kotddo tarsadalmi kohézid
erdsitésében. A digitalizdlassal modunk nyilik a nyomtatott dokumentumokon kiviil egyéb
helytorténeti anyagok gytijtésére is. A gylijtés kiterjesztése szélesebb korli értékmegdrzést €s
kozvetitést tesz lehetdvé. A helytorténeti informacidhoz valo hozzaférést az 6sszegyiijtott anyag
mindségi feltarasaval, a sokszempontu visszakereshetdség megteremtésével és online
elérhetdvé tételével segitjiik.

Beavatkozasok:

0,

s Dokumentumtipustdl fliggetlentil gytjtjiik a varosra €és kornyezetére vonatkozo
helytorténeti, helyismereti anyagokat, eredeti vagy digitalizalt formdban megorizziik,
nyilvanos, online hozzaférhetd adatbazist épitiink.

¢ Folytatjuk a Lenti vonatkozast folydiratcikkek feltarasat.

%  Tamogatjuk a helyi szerzket, alkotokat, bemutatjuk ¢és népszeriisitjiik a helyi
miivészeti, irodalmi alkotasokat, helytorténeti értékeket.

¢ A telepiilés 0y kulturdlis attrakcidjaként allando helyismereti minikiallitast hozunk

1étre.

% A helytorténeti anyagbol online sorozatot inditunk.
s Bovitjiik az egyiittmiikodést a helyi értéktar bizottsaggal és mas partnereinkkel.

¢ Bdvitjiikk kollégaink szakmai kompetencidit a helyismereti szakmai feladatok

ellatasahoz.

2. Kozéppontban a kozosségi tér, a kozosségi aktivitas, a kozosség tagjai.
A konyvtarat, mint ¢él6 kozosségi teret, a helyi kdzosség bevondsaval tovabbi kozosségi

funkciokkal toltjiikk meg, tartalmas programokat €s ujfajta hasznositasi lehetdségeket kinalunk



a térség lakoinak €s az ide érkezo6 turistaknak. Az élményszerzés, inspiralodas €s az elmélyiilés
szintereként hozzajarulunk a varos megtart6 erejének noveléséhez.

Beavatkozasok:

RS

% Alkalmazzuk a kdzosségvezérelt szolgaltatastervezés modszerét.

*

*

% A sikeres koztér szempontrendszerét figyelembe vessziik a miikodés és a fejlesztések
soran.

s Tereink atalakitasaval, vonzobba tételével noveljiik a hasznalhatosagot és rugalmasan
alkalmazkodunk a valtozo koriilményekhez.

s A valos és virtualis térben is helyet adunk a helyi kozdsségi kezdeményezéseknek €s
proaktiv szerepet vallalunk a kozosségek épitésében ¢€s fejlesztésében.

% Tobb informacioval segitjiik a konyvtarban valo tajékozodast, a konyvtar hasznalatat,
feliratok, nyomtatott és online tajékoztatd anyagok készitésével.

s Bovitjiik egyiittmiikddésiinket a helyi oktatasi, kozmuivelddési intézményekkel, civil

szervezetekkel, a helyi Onkénteseket nagyobb mértékben bevonjuk a konyvtar

tevékenységeibe.

% Fejlesztjiik kommunikacids és marketing tevékenységiinket.

3. Az olvasas és a konyvtar népszeriisitése: Konyvtarunk kiemelt feladatanak tekinti az
olvasasi €s digitalis kompetenciak fejlesztését, a konyv, a konyvtar €s az olvasas népszeriisitését
és a pozitiv konyvtarkép kialakitasat, minél tSbb lehetséges olvasé bevonasat,
konyvtarhasznalatra 6sztonzését. Tamogatjuk az egész életre kiterjedd tanulast, onmiivelést, a
mindségi informaciokeresés technikdjanak elsajatitasait €és az informacidés miiveltség
megszerzeését.

Beavatkozasok:

< Szolgaltatasainkat minél szélesebb korben megismertetjilk és népszerisitjiik. Uj
szolgaltatdsokat alakitunk ki, amelyek eldsegitik az egyéni boldogulast, illetve
élményszerzésre adnak lehetdséget.

% Bovitjiik online szolgaltatasainkat. Megismertetjiik és népszerisitjiik meglévo és uj

adatbazisainkat.

< Atalakitjuk a gyermekkonyvtar tereit, hogy korszeriibb, komfortosabb, csaladias

kornyezettel még vonzobba tegyiik szolgaltatasait.
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Felhivjuk a figyelmet az olvasas jelentdségére, kiilondsen a kisgyermekes sziilok

korében.

A felsos ¢s a kozépiskolas korosztalyt kiemelt célcsoportként kezeljik, fejlesztjiik
digitalis kompetencidikat, segitjiik olvasova valasukat, és kozdsségi helyet biztositunk
¢letkoruknak, érdeklédésiiknek megfeleld tevékenységeikhez.

A digitalis ismeretek elsajatitasara a felhasznaldi igényeket ¢és a kiilonbozo
korosztalyok sajatossagait figyelembe véve szerveziink személyre szabott egyéni €s
csoportos képzéseket. Mentoralasi tevékenységiinkkel hozzédjarulunk a digitalis
kozigazgatas hasznaloi elfogadasahoz ¢és alkalmazéasahoz is.

A konyvtar falain kiviil is népszerisitjiik az olvasast, konyvtarunkat, kapcsolodva a
valos és az online térben a varos és mas intézmények, szervezetek programjaihoz.

Facebook-csoportot hozunk 1étre partnereink hatékonyabb elérése érdekében.

4. Minéségfejlesztés, szervezeti kultura. A mindségiranyitasi rendszert folyamatosan,

tervszerlien alkalmazzuk, minden tevékenységiinkben érvényesitjilk a mindségi szemléletet.

Fontosnak tartjuk a belsd egyiittmiikodés, csapatszellem, motivacid erdsitését. Munkatarsaink

tudasat, kompetenciait folyamatosan fejlesztjiik.

Beavatkozasok:

7
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Szakmai partnerkapcsolatainkat bovitjiik. Kapcsolatfelvétel, személyes
tapasztalatcsere Utjan a j6 gyakorlatokat elsajatitjuk €s beépitjiik mindennapi

munkankba.

Tudatosabban alkalmazzuk az adatalap tervezést.
Tovabbfejlesztjiik a teljesitménymérés rendszerét.
Tovabbfejlesztjiik folyamatszabalyozasi rendszeriinket.

A szervezeti kultura fejlesztése érdekében rendszeresen szerveziink csapatépitd
alkalmakat, tréningeket, tovabbképzéseken vesziink részt. Kiemelt figyelmet

forditunk bels6 kommunikacionkra.

5. Tarsadalmi felel6sségvallalas: A konyvtarak feladata a kozosség jolétének tamogatasa, a

kozosségi €letben vald szerepvallalds. Fontosnak tartjuk, hogy alapvetd feladatainkon tal

felel6s magatartast tanusitsunk olyan tigyekben is, mint a fenntarthatdsag, esé€lyegyenldség,

demokratikus értékek iranti elkotelezettség.



A meglévo és az uj szolgaltatasainkat ugy alakitjuk, hogy minél szélesebb kor

szamara igénybe vehetdk legyenek.

X/
°e

Tovéabbra is eldsegitjiik a tdrsadalmi egyenldtlenség lekiizdését 1j célcsoportok

felkutatasaval, szamukra tAmogato programok megvaldsitasaval.
s A fogyatékkal €16k specialis igényeihez igazod6 szolgaltatasokat biztositunk.

¢ Aziddsbarat szemlélet érvényesitjiik és kozvetitjiik a lehetd legszélesebb korben.
Tamogatjuk az idéskoruak fizikai-szellemi aktivitasat, tdrsadalmi részvételiik
erositését.

% Erdsitjiik a generaciok kozotti kapcsolatokat.

% Segitjiik az e-ligyintézést.

< Ervényesitjiik a z6ld konyvtar szemléletet, népszertsitjiik a kornyezettudatossag

elveit.

6. Térségi kulturilis kozponti szerep: Varosunk és a térség egyik vezetd kulturalis
intézményeként mindségi, értékhordozo szolgaltatdsainkkal hozzdjarulunk az itt él6k szamara
a hatranyok lekiizdésehez, a mindségi élethez, a helyi tarsadalmi kohézid erdsitéséhez.
Partnerkapcsolataink bovitésével tamogatjuk a hataron tali magyarok kulturélis tevékenységeit.
Szolgéltatd konyvtarként részt vesziink a Zala Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatorendszer
feladatellatdsaban. A megyei konyvtarral kotott megallapodas keretében végzett
tevékenységlinkkel hozzéjarulunk a kisteleptiléseken €16k informacidhoz vald hozzaféréséhez,
az esélyegyenldség biztositdsdhoz. A konyvtar, mint kozosségi tér, katalizatorként hozzajarul a

kozosségek kialakuldsdhoz, fejlesztéséhez, illetve megljitasahoz.
Beavatkozasok:

% Atelepiilésrészek konyvtari ellatasat a megvaltozott koriilményekhez és felhasznaloi
igényekhez alakitjuk.

s Szélesitjiik partneri egyiittmiikodéseink korét, tovabb erdsitjiik a személyes
kapcsolatokat k6zds programok szervezésével, a tapasztalatok, j6 gyakorlatok

megosztasaval.

% Képzéseket, szakmai napokat szerveziink a szolgaltatohelyek konyvtarosainak

részére.
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A kisteleptiléseknek nyujtott konyvtari szolgaltatasokat a helyi kozosségek igényei
alapjan, veliik egytitt alakitjuk.

Kezdeményezziik ¢s szakmailag timogatjuk a kistelepiilések helytorténeti anyaganak

Osszegyljtését és kozkincesé tételét.



